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ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนใน 
การพัฒนาผลติภัณฑ์สินค้าชุมชน OTOP บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับการรับรู้การมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี 
จังหวัดร้อยเอ็ด 2) เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัด
ร้อยเอ็ด ประชากรในการศึกษา คือ ประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่  7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 393 คน 
(เทศบาลต าบลเมยวดี ข้อมูล ณ วันที่ 17 ธันวาคม 2562) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่  7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมย
วดี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 180 คน โดยค านวณจากสูตรของ Yamane (1973) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา (จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และสถิติเชิงอนุมาน (การทดสอบไคส
แควร์ และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน) 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด มีการรับรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของชุมชนโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.88, S.D.= 0.43 ) และ 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อประชาชนบ้านบุ่งเลิศ 
หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (Chi – Square) คือ ปัจจัยด้านราคา, ปัจจัย
ด้านบุคลากร และปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  
 
ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วม  ผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน  ส่วนประสมทางการตลาด 
 

Abstract 
 The objectives of this article are: 1) to study the level of participation of the Ban Lert community; Moo 7, 
Bunglert Subdistrict, District 2) To study the market mix factors of Ban Lert people. Moo 7 Lert Subdistrict, Meyavadee 
District, Roi Et Province The population in the study is Ban Lert people. Moo 7, Bunglert Subdistrict, Meyavadee District, 
Roi Et Province, 393 persons (Meyavadee Subdistrict Municipality as of December 17, 2019). Moo 7, Bunglert 
Subdistrict, Mayawati District, Roi Et Province, 180 people, calculated from Yamane's formula (1973). Using 
questionnaires as data collection tools. Data analysis uses descriptive statistics (percentages, mean, and standard 
deviations) and inferential statistics (chi-square testing and Pearson correlation analysis) 
 The results of the research showed that 1) the people of Ban Lert; Moo 7, Bunglert Subdistrict, Meyavadee 
District, Roi Et Province There is a high level of awareness about overall community involvement (X  = 3.88, S.D.= 0.43) 
and 2) market mix factors affecting the people of Ban Lert. Moo 7 The statistical significance of 0.05 (Chi-Square) is 
price, personnel and product factors. 
  
Keywords:  participation,  local product,  marketing mix 
 
ความเป็นมาของปัญหา 

ในปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนให้ความส าคัญกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ตามโครงการหนึ่งต าบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ เป็นโครงการตามนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการสร้างรายได้เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจระดับฐานรากก่อให้เกิดรายได้แก่ชุมชนใน
ท้องถิ่น ท าให้เกิดการสร้างผลิตภัณฑ์ของชุมชนเพิ่มขึ้นอย่างแพร่หลาย ด้วยการน าทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาพัฒนาเพิ่มมูลค่า
สอดคล้องกับวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น (ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดร้อยเอ็ด, 2562) ซึ่งแนวคิดนี้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชน
1, 2 อาจารย์ประจ าสาขาวิชานวัตกรรมการบริการและการท่องเท่ียว คณะบริหารธุรกิจและการบัญช ีมหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด 
3 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีดจิทิัลทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 



 
 

 การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏเลยวิชาการ ครั้งที่ 9 ประจ าปี พ.ศ. 2566  
    “งานวิจัยเชิงพื้นที่เพื่อยกระดับเศรษฐกิจมูลค่าสูงของชุมชน” วันที่ 22 มีนาคม 2566 

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
943 

สามารถสร้างสรรค์ผลติภณัฑ ์(Product) โดยมีการพัฒนาทางการผลิตสินค้า การบริหารจัดการ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางการผลิต
ให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ ตรงตามความต้องการของตลาด โดยการที่ให้ชุมชนต้องพึ่งตนเอง (Self-reliance) เพื่อสร้างงาน สร้าง
รายได้ น าไปสู่เป้าหมาย การมีคุณภาพชีวิตที่ดีอันเป็นรากฐานที่ส าคัญของประเทศ และแผนพัฒนาแห่งชาติฉบับที่ 12 มีกรอบ
วิสัยทัศน์หลักของการวางแผนน้อมน าการใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม 

 พื้นที่ของบ้านบุ่งเลิศมีกลุ่มผลิตภัณฑ์ข้าวเกรียบมันม่วง บ้านบุ่งเลิศ ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด แปรรูป
ผลิตภัณฑ์เป็นข้าวเกรียบโกโก้ บ้านบุ่งเลิศ ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นกลุ่มที่สามารถสร้างรายได้อย่างต่อเนื่องแต่
ยังขาดก าลังในการผลิตเพื่อให้ได้จ านวนตรงกับความต้องการของการสั่งซื้อ 
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนจากภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหาร
จัดการแปรรูปผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผลิตภัณฑ์ข้าวเกรียบมันม่วง บ้านบุ่งเลิศ ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด แปรรูป
ผลิตภัณฑ์เป็น ข้าวเกรียบโกโก้ บ้านบุ่งเลิศ ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด เนื่องจากผู้วิจัยได้ลงพื้นที่วิเคราะห์ศักยภาพ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า กลุ่มผลิตภัณฑ์ข้าวเกรียบ มีศักยภาพด้านผู้น า และมีวัตถุดิบในชุมชนเอง สมาชิกกลุ่มพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติและเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ โดยการน าองค์ความรู้ใหม่ไปต่อยอดการพัฒนากลุ่มอาชีพของตน เพื่อน าไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนในครั้งนี้มุ่งอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพิ่มมูลค่าและคุณค่า เสริมรากฐานให้เศรษฐกิจ
ของชุมชนมีความเข้มแข็ง มั่นคง ยั่งยืนตลอดไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาสินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ 
อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 
7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research)  
  การด าเนินการวิจัยในพ้ืนท่ีบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
ครั้งนี้ ได้แก่ ประชากรที่อาศัยอยู่ในบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 393 คน (เทศบาลต าบลเมย
วดี ข้อมูล ณ วันที่ 17 ธันวาคม 2562) โดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างได้ 180 คน (Taro Yamane, 1973) ซึ่งก าหนดค่าความคาด
เคลื่อนไม่เกิน 5% และระดับความเชื่อมั่น 95% 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล  
  แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานในการวิจัย โดยใช้ทฤษฎี
และแนวความคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม ซึ่งประกอบไปด้วย การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การมีส่วน
ร่วมในผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการประเมิน และแนวความคิดเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ประกอบด้วย ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านส่งเสริมการขาย ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านกระบวนการ และด้านบุคลากร 
 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 180 คน โดยมีวิธีด าเนินการดังต่อไปนี้  
  3.1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ  หมู่ 7 ต าบลบุ่ง
เลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 180 คน ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  3.2 ด าเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง ณ บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 
  3.3 ด าเนินการใส่รหัสแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ข้อมูลด้านการมีส่วนร่วม และข้อมูลด้านส่วนประสมทางการตลาด ในการบรรยาย
คุณลักษณะข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  4.2  ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ใช้การหาค่าความสัมพันธ์โดย
การทดสอบไคสแคว์ (Chi – Square Test) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ 
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ผลการวิจัย 
 ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ
ชาย (ร้อยละ 54.64) มีอายุระหว่าง 35-44 ปี มีมากท่ีสุด (ร้อยละ 33.93) สถานภาพสมรสมากที่สุด (ร้อยละ 69.64) ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา มีมากที่สุด (ร้อยละ 66.07) ประกอบอาชีพ รับจ้าง/เกษตรกรรม/ช่าง มีมากที่สุด (ร้อยละ 68.93) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
น้อยกว่า 10,000 บาท มีมากท่ีสุด (ร้อยละ 69.29) และต าแหน่งการเป็นผู้น าของชุมชน ไม่มีต าแหน่งมากที่สุด (ร้อยละ 97.14) 
 วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาการรับรู้การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาสินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP บ้านบุ่งเลิศ 
หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 
 จากการรวบรวมข้อมูลและประมวลผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ปรากฏผลดังตารางที่ 1   
 
ตารางที่ 1 ระดับการรับรู้การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรวมและรายด้านของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี 
จังหวัดร้อยเอ็ด 

การมีส่วนร่วม X  S.D. แปลผล 
1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  3.94 0.43 มาก 
2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ   3.91 0.41 มาก 
3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์   3.86 0.43 มาก 
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล   3.80 0.46 มาก 

โดยรวม 3.88 0.43 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การรับรู้การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบล  
บุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด ประชาชนมีการรับรู้ถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.88) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมด้านการ
ตัดสินใจ ( X = 3.94) ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ( X = 3.91) และด้านการมีส่วนร่วมในการผลประโยชน์ (𝑥̅= 3.86)   
 
           วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชน
บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 
 ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่ง
เลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้สถิติ Chi – Square ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า 
 1.  ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านบุคลากร 
 2.  ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้าน
บุคลากร 
 3.  ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์  
 4.  ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านส่งเสริมการขาย ด้านกระบวนการ และด้านบุคลากร 
  
 ค่า Chi – Square ดังปรากฏตามตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ 
อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด   

 
  
 จากตารางที่ 2 ตารางแสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
ประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด   
 จากค่าความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 
ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด จะเห็นว่าปัจจัยด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านบุคลากร สามารถน ามาก าหนดกลยุทธ์
ทางการตลาดในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน OTOP ได้ต่อไป ดังปรากฏตามตารางที ่3  
 

 
  

จากตารางที่ 3 สรุปความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ 
หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
อภิปรายผล 
 ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนในการพัฒนาผลติภณัฑส์ินค้า
ชุมชน OTOP บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวดัร้อยเอ็ด พบว่า 
 1.  การรับรู้การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP บ้านบุง่เลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า ส่วนประสมทางการตลาดบริการ ในมุมมองลูกค้า
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จะต้องได้รับการดูแลเอาใจใส่ (Caring) เป็นอย่างดีจากผู้ให้บริการ หากว่าการดูแลเอาใจใส่ลูกค้าเป็นอย่างดีจะส่งผลให้ลูกค้ากลับมาใช้
บริการซ้ า และบอกต่อแบบปากต่อปาก (words of mouth) ไปยังผู้ที่อยู่รอบข้าง (ฤทธิ์เจตน์ รินแก้วกาญจน์, 2561)  
 2.  ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบล
บุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า 
  2.1  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของฐิดาภา เฟื่องกรณ์ (2554) ที่ได้ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการ
ท่องเที่ยวตลาดเก่าโคยกี๊ อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซือ้สินค้าและบริการส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับ
การแสดงราคาสินค้าและบริการ และสอดคล้องกับเสน่ห์ ซุยโพธิ์น้อย (2561) ที่ได้ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ให้ความส าคัญในการมาเที่ยวถนนเยาวราช พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซื้อสินค้าและบริการ คือ ปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์ และความสะดวกในการเดินทางท่องเที่ยว 
  2.2  การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้าน
บุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่ให้บริการซ้ า จะใช้ส่วน
ประสมทางการตลาดเป็นตัวก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดที่ประกอบด้วย ด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการน าเสนอลักษณะทาง
กายภาพ และด้านบุคลากร และสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทนา ไชยบุดดี (2553) ที่ได้ศึกษา เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประสม
ทางการตลาดกับความส าเร็จในการด าเนินกิจการขยายธุรกิจ พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ เป็นส่วนหนึ่ง
ในความส าเร็จของการด าเนินกิจการธุรกิจ 
  2.3  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของทินกร สุมิพันธ์ และกิตติ แก้วเขียว (2563) ที่ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมการตลาดและอุปสงค์การ
ท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวหมู่บ้านคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ด้าน
ผลิตภัณฑ์ เป็นด้านที่นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญในระดับมาก และรองลงมา คือ ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัย
ของวีรยา เจริญสุข (2562) ที่ได้ศึกษา เรื่อง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อปัจจัยในการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวตลาด
น้ าอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ที่พบว่า ด้านกระบวนการ เป็นด้านที่นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญมากที่สุด เนื่องจาก การวางระบบ
และออกแบบให้มีขั้นตอนอ านวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการมากที่สุด 
  2.4  การมีส่วนร่วมในการประเมินมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านกระบวนการ และด้าน
บุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกนิฏฐา เกิดฤทธิ์ (2561) ที่ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวให้
ความส าคัญในการท่องเที่ยวถนนคนเดิน จังหวัดภูเก็ต พบว่านักท่องเที่ยวให้ความส าคัญด้านบุคลากรมากที่สุด  และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุวภาพ ประภาสวัสดิ์ (2554) ที่ได้ศึกษา เรื่อง ทัศนคติและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวท่ีมีต่อการท่องเที่ยว 
แบบวันเดียว ณ หาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ของประชากรเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านกระบวนการ คือด้านที่นักท่องเที่ยวให้
ความส าคัญมากท่ีสุดของส่วนประสมทางการตลาด 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด มีการรับรู้เกี่ยวกับการสมีส่วนร่วมของชุมชน 
โดยรวม อยู่ในระดับมาก โดยรับรู้ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมากที่สุด เช่น ท่านได้มีการเสนอความคิดเห็นร่วมกับชุมชน 
เกี่ยวกับการผลิตสินค้า OTOP ท่านได้มีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาบุคลากรทางการผลิตสินค้า OTOP และท่านได้ร่วมลง
มติหรือลงความเห็นท่ีจะช่วยกันจัดการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP เป็นต้น 
 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของประชาชนบ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบล
บุ่งเลิศ อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า 
 1.  ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านบุคลากร 
 2.  ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านบุคลากร 
 3.  ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์  
 4.  ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินมีความสัมพันธ์ต่อด้านราคา ด้านส่งเสริมการขาย ด้านกระบวนการ และด้านบุคลากร 
 
 
 



 
 

 การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏเลยวิชาการ ครั้งที่ 9 ประจ าปี พ.ศ. 2566  
    “งานวิจัยเชิงพื้นที่เพื่อยกระดับเศรษฐกิจมูลค่าสูงของชุมชน” วันที่ 22 มีนาคม 2566 

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1.  ควรมีการศึกษานโยบายของหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง โดยให้ประชาชนในชุมชนได้มีส่วนร่วมให้มากขึ้น ทั้งในเรื่อง
ของการกก าหนดนโยบาย แผนพัฒนาพื้นฟู และการใช้ประโยชน์ของทรัพยากรในชุมชน 
 2.  การศึกษาครั้งนี้พบว่า บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ  อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด ได้ให้ข้อเสนอแนะว่าควรผลักดัน
ผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ให้มีจุดจ าหน่ายเพิ่มมากขึ้น และควรไปร่วมงานจัดแสดงสินค้าในระดับต าบล อ าเภอ จังหวัด และระดับ
นานาชาติต่อไป 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเพียงแค่บ้านบุ่งเลิศ หมู่ 7 ต าบลบุ่งเลิศ  อ าเภอเมยวดี จังหวัดร้อยเอ็ด เพียงหมู่เดียว ถ้า
มีการวิจัยในครั้งต่อไปควรจะศึกษาในเขตพื้นท่ีอื่นๆ ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
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